e

wbozkie Cantrum Ortopedi

Klauzula informacyjna — rejestracja rozmoéw telefonicznych

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) informuje, iz:

1. Administratorem danych osobowych jest:

Lubuskie Centrum Ortopedii im. dr. Lecha Wierusza w Swiebodzinie sp. z 0.0, ul. Zamkowa 1, 66-200 Swiebodzin, tel. 68
47 50 601, fax 68 47 50 602, NIP 927193811, Regon 000290630 reprezentowana przez Prezesa Zarzadu

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych w Lubuskim Centrum Ortopedii im. dr. Lecha Wierusza w
Swiebodzinie sp. z 0.0.:

* adres e-mail: iod@Ioro.pl
* tel. 6847 50601
 listownie na adres: ul. Zamkowa 1, 66-200 Swiebodzin

3. Dane osobowe przetwarzane beda w celu:

podniesienia jakosci i bezpieczenstwa obstugi interesantow, w tym nalezytego rozpatrywania spraw rozméwcéw

4. Podstawa prawna przetwarzania danych:

art. 6 ust. 1 lit. a) (zgoda) i f) (prawnie uzasadniony interes Administratora i osdb trzecich polegajgcy na poprawie
bezpieczenstwa i rzetelnosci obstugi rozmoéwcéw) RODO

5. Informacja o odbiorcach danych osobowych:

dane mogg zostaé ujawnione nastepujgcym osobom/podmiotom: pracownikom i wspdétpracownikom Administratora
posiadajgcym upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych,
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora na podstawie zawartych uméw, w tym
podmiotowi Netia SA z siedzibg przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, ktéra swiadczy na rzecz Administratora ustuge
nagrywania i przechowywania nagran oraz podmiotom uprawnionym na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa

6. Przekazywanie danych osobowych do parnstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowych:

Administrator nie przewiduje przekazywania danych poza obszar Unii Europejskiej lub do instytucji miedzynarodowych

7. Okres, przez ktéry dane osobowe beda przechowywane:

dane osobowe beda przechowywane przez okres nieprzekraczajgcy 30 dni od dnia nagrania, chyba ze odrebne przepisy
stanowig inaczej. W przypadku, w ktdrym nagrania stanowig dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie
przepisdw prawa lub Administrator powzigt wiadomos¢, iz mogg one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin ten ulega
przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.



8. Prawa przystugujace osobie, ktorej dane dotycza:

prawo dostepu do tresci danych oraz prawo do cofniecia zgody, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do
organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z
siedzibg w Warszawie, 00-193 Warszawa ul. Stawki 2, z zastrzezeniem ograniczen praw wynikajgcych z prawa powszechnie

obowigzujgcego. Podanie danych w trakcie rozmowy jest dobrowolne, lecz niezbedne do nalezytego zatatwienia sprawy
rozméwcy

9. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji

dane nie bedg podlega¢ decyzjom podejmowanym w sposdb zautomatyzowany ani nie beda wykorzystywane do
profilowania



